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Resumen

Contexto: La educacién a distancia mediada por tecnologia exige docentes con habilidades
digitales y pedagdgicas integradas para disefiar experiencias formativas virtuales de calidad.
Objetivo: diagnosticar los indicadores de superacion docente para la virtualizacion del proceso
de ensefianza-aprendizaje en la Facultad de Ciencias Agropecuarias de la Universidad de
Camagtiey en Cuba. Metodologia: enfoque metodoldgico mixto con predominio cualitativo,
descriptivo-explicativo, correlacional, no experimental. La muestra estuvo conformada por 21
docentes y 7 directivos, a los que se les aplicaron un cuestionario, una entrevista
semiestructurada, una guia de observacién a clases y una guia de revision documental.
Resultados: el estudio evidencia una brecha estructural entre el conocimiento digital
declarado por los docentes, 61,9% nivel medio, y su aplicacién efectiva en el aula, solo 33,4%
logra transferirlo. El disefio de recursos digitales concentra la mayor debilidad, 71,5% en nivel
bajo, las practicas docentes permanecen unidireccionales, 69,4% nunca emplean métodos
interactivos, y la reflexién critica es aislada, solo 12,3% reflexiona sistematicamente. La
correlacién negativa entre experiencia profesional y competencias digitales (p = -0,310)
demuestra que los docentes con menor antigliedad poseen mayores habilidades tecnoldgicas.
Conclusién: los modelos formativos centrados en alfabetizacidon instrumental resultan
insuficientes. Se recomienda desplazar el énfasis hacia el disefio practico de recursos digitales,
institucionalizar espacios de reflexion critica colegiada, diferenciar rutas formativas segun
perfiles etarios y establecer sistemas de monitoreo de la transferencia a las practicas de aula.

Palabras clave: Competencias digitales; Métodos interactivos; Recursos digitales; Superacion
docente; Virtualizacidn universitaria

Abstract

Background: Technology-mediated distance education requires faculty members to possess
integrated digital and pedagogical competencies to design high-quality virtual learning
experiences. Objective: This study aims to diagnose professional development indicators for
the virtualization of the teaching-learning process within the Faculty of Agricultural Sciences
at the University of Camagiiey, Cuba. Methodology: A mixed-methods approach was adopted,
predominantly qualitative, utilizing a descriptive-explanatory, correlational, and non-
experimental design. The sample consisted of 21 faculty members and 7 academic managers.
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Data collection instruments included a questionnaire, semi-structured interviews, a classroom
observation guide, and a documentary review protocol. Results: The findings reveal a
structural gap between teachers' self-reported digital knowledge (61.9% at a medium level)
and its effective classroom application (only 33.4% successful transfer). The design of digital
resources constitutes the most significant weakness (71.5% at a low level). Furthermore,
instructional practices remain largely unidirectional, with 69.4% of participants never
employing interactive methods, while systematic critical reflection is rare (only 12.3%). A
negative correlation between professional seniority and digital competence (p=-0.310)
indicates that faculty members with less experience possess higher technological proficiency.
Conclusion: Training models centered exclusively on instrumental literacy are insufficient. It
is recommended to shift the focus toward the practical design of digital resources,
institutionalize spaces for collaborative critical reflection, differentiate training pathways
based on age and seniority profiles, and establish robust monitoring systems to evaluate the
transfer of skills into classroom practice.

Keywords: Digital competencies; Interactive methods; Digital resources; Teacher professional
development; University virtualization

Introduccidén

La integracion de tecnologias digitales en la educacion superior ha experimentado una
aceleracién sin precedentes en los ultimos afios, impulsada tanto por la cuarta
revolucion industrial como por las exigencias derivadas de la pandemia de COVID-19.
Este fendmeno ha transformado profundamente las practicas pedagdgicas, exigiendo al
profesorado universitario el desarrollo de competencias digitales que trascienden el
mero manejo instrumental de herramientas tecnoldgicas (de Juana et al., 2023; Bitar y
Davidovich, 2024). En este contexto, la nocién de competencia digital docente ha
adquirido centralidad en las agendas de politica educativa a nivel global, reconociéndose
como un factor critico para garantizar la calidad y equidad de los procesos formativos
en entornos virtuales e hibridos (Agus, 2026).

Existen multiples factores que influyen en el desarrollo de competencias digitales en el
profesorado universitario, Pacheco y Garcia (2025), en el contexto latinoamericano
revelaron que los factores sociodemograficos, dados por el grupo etario, el género y los
aflos de servicio, y los factores institucionales, como politicas educativas, gestion
institucional, infraestructura tecnoldgica y formacidn continua, desempefian un papel
determinante en el nivel de competencia digital alcanzado por los docentes. Estos
hallazgos sugieren que la brecha digital en el dmbito educativo no puede atribuirse
exclusivamente a caracteristicas individuales, sino que responde a una compleja
interaccion entre dimensiones personales, pedagodgicas y estructurales (Guo y Wan,
2022; Martin et al., 2026).

En el ambito especifico de la formacidn docente, la existencia de brechas significativas
en la autopercepcién de competencias digitales entre el profesorado en formacién,
evidencian que factores como el género y la experiencia previa condicionan la
predisposicion al uso de tecnologias en el aula Rojas et al. (2024). Asimismo, estudios
longitudinales han cuantificado el efecto de la pandemia en la reduccién de la brecha
digital generacional, mostrando un incremento en el aprovechamiento personal de
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tecnologias por parte de docentes, aunque persisten diferencias sustanciales en la
integracion pedagdgica de herramientas digitales Alieto et al. (2024).

En el contexto cubano, la virtualizacion de la educacién superior ha sido impulsada como
politica prioritaria, sin embargo, persisten interrogantes sobre el nivel real de
preparacién del profesorado para enfrentar los desafios de la ensefianza en entornos
virtuales. La superacion docente en el ambito digital ha tendido a enfocarse en aspectos
instrumentales, descuidando el desarrollo de competencias pedagdgicas para la
integracion efectiva de tecnologias en los procesos de ensefianza-aprendizaje (Mesa et
al., 2025). No obstante, se carece de diagndsticos sistematicos que, mediante
triangulacion metodoldgica, aborden de manera integral los distintos indicadores de la
preparaciéon digital docente: el nivel de conocimiento instrumental, el estado de
integracion de estrategias virtuales en la practica pedagdgica y la capacidad de reflexién
critica sobre las transformaciones implicadas en la virtualizacion.

Sobre la base de lo anterior, es pertinente responder a las siguientes preguntas écual es el
nivel de preparacién del profesorado universitario en herramientas digitales aplicadas al
proceso de ensefianza-aprendizaje?, icOmo se integran estrategias virtuales en el
desempefio docente cotidiano?, équé capacidad de reflexidon critica manifiestan los
docentes y directivos sobre los desafios y potencialidades de la virtualizacién universitaria?
De ahi que, el objetivo de la presente investigacion fue diagnosticar los indicadores de
superacion docente para la virtualizaciéon del proceso de ensefianza-aprendizaje en la
Facultad de Ciencias Agropecuarias de la Universidad de Camagliey en Cuba.

Metodologia

El estudio se desarrolld bajo un enfoque metodolégico mixto con predominio
cualitativo, lo que permitié una comprensién amplia y profunda del proceso de
superacidon docente para la virtualizacidn del proceso de ensefianza-aprendizaje en la
educacién superior. Se asumié un disefio descriptivo-explicativo, que permitid
caracterizar los niveles de preparacidn, integracidn y reflexidn critica de los docentes
frente a la virtualizacidon del proceso de ensefianza-aprendizaje y analizar las relaciones
entre los indicadores evaluados y las condiciones institucionales que favorecian u
obstaculizaban dicho desarrollo.

La investigacion se realizd con 21 docentes y 7 directivos pertenecientes a la Facultad
de Ciencias Agropecuarias de la Universidad de Camagliey en Cuba. La seleccién de la
muestra fue intencional, garantizando profundidad analitica y representatividad
contextual. Se incluyeron docentes de todas las carreras que conformaban la facultad,
considerando diversidad en afios de experiencia docente, asi como variedad en la
formacion cientifica y académica.

Los criterios de inclusién para docentes fueron: estar activo durante el periodo de
recoleccion de datos, impartir al menos una asignatura en modalidad presencial o
hibrida, y aceptar voluntariamente participar. Se consideraron los siguientes criterios de
exclusion: encontrarse de licencia por enfermedad, maternidad o comision de servicios
durante el periodo de aplicacion de los instrumentos. Para los directivos, se incluyd a los
miembros del Consejo de Direccidn que estuvieran en funciones y aceptaran participar.
La edad de los docentes oscild entre 28 y 62 afios, con una media de 44 afios; el 57%
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eran mujeres y el 43% hombres. La experiencia docente varid entre 3 y 35 afos. Los
directivos tenian edades entre 45 y 60 aios, con igual distribucién por sexo.

Se utilizaron cuatro instrumentos complementarios, disefiados especificamente a partir
de los indicadores de la variable en estudio. El primer instrumento fue un cuestionario
aplicado a docentes, orientado a recoger datos cuantitativos sobre el nivel de
conocimiento y preparacién en herramientas digitales, metodologias y estrategias para
la ensefianza virtual. Se estructuré con 18 items distribuidos en tres secciones, alineadas
a los indicadores: nivel de preparacion en herramientas digitales, estado de integracion
de estrategias virtuales y capacidad de reflexidn critica sobre la virtualizacién. Cada item
se respondié mediante una escala de tres niveles, bajo, medio y alto.

El segundo instrumento fue una entrevista semiestructurada dirigida a directivos,
disefada para recoger informacién cualitativa sobre la percepcion institucional acerca
de la preparacion, desempeiio y capacidad reflexiva de los docentes. Las preguntas
fueron abiertas y se organizaron en torno a los mismos tres indicadores.

El tercer instrumento fue una guia de observacién a clases, construida como lista de
verificacidn con criterios observables alineados a los indicadores. La observacion se organizé
segun los momentos de la clase: introduccidon, desarrollo y conclusiones, y se realizd de
forma directa y no participante, con registro estructurado y notas complementarias. El
cuarto instrumento fue una guia de revisién documental, con categorias preestablecidas
que incluian planificacién de superacién, cronogramas docentes, evidencias metodoldgicas,
actas de reuniones y autoevaluaciones. Todos los instrumentos fueron validados mediante
juicio de siete expertos, obteniendo un coeficiente de validez de contenido de 0,92; la
confiabilidad del cuestionario se estimé con alfa de Cronbach alcanzando un valor de 0,89,
mientras que la consistencia de las guias cualitativas se garantizé mediante el acuerdo Inter
jueces con un coeficiente Kappa de 0,85.

La recoleccién de datos se realizd en cuatro momentos secuenciales, a) se aplicé un
cuestionario colectivo a 21 docentes en 45 minutos; b) se entrevistd individualmente a 7
directivos durante 35 minutos cada uno, las entrevistas se grabaron y transcribieron en 48
horas; c) se observaron clases regulares de 90 minutos por docente durante cuatro semanas,
sin intervenciéon del observador y, d) se realizd una revisién documental de planes de
superacion, programas de asignatura, cronogramas, actas y autoevaluaciones del ultimo afio
académico. Previo al inicio, se explicaron los objetivos del estudio, se garantizé el anonimato
y se obtuvo el consentimiento informado verbal y escrito de todos los participantes.

El analisis de los datos se organizd por indicadores. Los datos cualitativos provenientes
de las entrevistas, las notas de observacion y la revision documental se analizaron
mediante la técnica de codificacién tematica. Los datos cuantitativos del cuestionario se
analizaron mediante estadistica descriptiva. Se aplicd la prueba de independencia de
Chi-cuadrado para contrastar la relacion entre el nivel de conocimiento digital docente
y la frecuencia de uso de estrategias virtuales. Todos los analisis cuantitativos se
realizaron con el software estadistico SPSS versiéon 25. El nivel de significancia
establecido para las pruebas de hipétesis fue de 0,05.

El estudio se rigié por los principios éticos establecidos para investigaciones con seres
humanos. Se garantizé el anonimato, la confidencialidad de los datos, y la posibilidad de
retirarse en cualquier momento sin consecuencia alguna. Las entrevistas fueron
grabadas Unicamente con autorizacion expresa de los entrevistados. La investigacion
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contdé con la aprobacién del comité de ética de la institucidn universitaria
correspondiente, conforme a las normativas nacionales e internacionales vigentes para
investigaciones educativas. No se reportaron conflictos de interés.

Resultados

Los resultados de la investigacidn se presentan a partir de la triangulacion metodoldgica
de los cuatro instrumentos aplicados con el propésito de ofrecer una vision integral de
los tres indicadores que estructuran el estudio: nivel de preparaciéon en herramientas
digitales aplicadas al proceso de ensefianza-aprendizaje; estado de integracidon de
estrategias virtuales en el desempefio docente; y capacidad de reflexidn critica sobre la
virtualizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En relacidn al primer indicador clave del diagndstico, relacionado con el nivel de
preparaciéon en herramientas digitales aplicadas al proceso de ensefianza-aprendizaje,
la Tabla 1 revela una brecha entre el conocimiento declarado y las competencias
aplicadas. El 61,9% de los docentes se auto percibe con nivel medio de conocimiento
sobre herramientas digitales, pero al pasar a la capacidad de uso en la docencia, este
porcentaje desciende al 33,4%, mientras que el nivel bajo se incrementa notablemente
del 19,0% al 47,6%. Esta discrepancia sugiere que los docentes reconocen las
herramientas, pero enfrentan dificultades para integrarlas efectivamente en su practica
pedagdgica.

La situacidn mas critica se observa en las habilidades para el disefio de recursos digitales,
donde el 71,5% se ubica en nivel bajo y solo el 9,5% en nivel alto. Este hallazgo implica
qgue la formacién docente recibida prioriza el conocimiento tedrico o instrumental
basico, descuidando las competencias de creacién y adaptacién de materiales
educativos digitales, que son esenciales para la virtualizacién universitaria.

Desde una perspectiva institucional, estos resultados evidencian la necesidad de
redisefiar los programas de superacion docente, desplazando el énfasis del "saber qué"
al "saber cdmo" y al "saber hacer". Las implicaciones para la politica educativa en Cuba
son claras: se requieren estrategias formativas basadas en practica simulada, talleres de
disefio instruccional y acompafiamiento pedagdgico continuo, no solo cursos teéricos
sobre herramientas digitales.

Tabla 1. Distribucion porcentual de la autovaloracion docente sobre competencias
digitales segun nivel de conocimiento, capacidad de uso y habilidades de disefio

Capacidad para

Nivel de conocimiento Habilidades para el

Nivel de . utilizar las .o
competencia SObﬂ? Ijerram‘l,entas herramientas en la d|ser-1co. de recoursos
digitales (%) docencia (%) digitales (%)
Bajo 19,0 47.6 71,5
Medio 61,9 33,4 19,0
Alto 19,1 19,0 9,5
Total 100,0 100,0 100,0

Para este mismo indicador, los hallazgos derivados de la entrevista aplicada al Consejo de
Direccién evidenciaron una voluntad institucional explicita orientada a promover la
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superacion docente en el ambito digital. Sin embargo, se identificd una desarticulacion
significativa entre las necesidades reales de preparacién del profesorado y las acciones
formativas efectivamente implementadas. Asimismo, se constatd un avance incipiente en
el proceso de virtualizacion, caracterizado por la preferencia institucional hacia el uso de
WhatsApp como herramienta tecnoldgica predominante, limitada fundamentalmente al
intercambio de archivos en formatos Word, PowerPoint o PDF.

Por su parte, las observaciones de clase revelaron un predominio de estrategias didacticas
de tipo expositivo, con una integracidén escasa y superficial de herramientas digitales. El
uso de tecnologias se circunscribié esencialmente a dos funciones, la presentacion de
contenidos mediante PowerPoint y la orientacién de actividades para el estudio
independiente a través de WhatsApp y motores de busqueda como Google.

La revisién documental, que incluyé el plan de trabajo metodoldgico de la facultad, asi
como los correspondientes a los departamentos y disciplinas, permitié identificar
iniciativas aisladas y puntuales dirigidas a la superacion digital del profesorado. No
obstante, se evidencio la ausencia de estrategias articuladas, sistémicas y actualizadas que
garantizaran la continuidad, sostenibilidad y pertinencia de dichas acciones en el tiempo.

Al analizar el segundo indicador sobre el estado de integracidn de estrategias virtuales en
el desempefio docente, se observan patrones diferenciales en la integracién de
herramientas virtuales segun el tipo de recurso empleado (Tabla 2). La estrategia sobre el
uso de métodos interactivos presenta el nivel mas critico, con un 69,4% de docentes que
declaran "nunca" utilizarlos y ningiin docente en la categoria "casi siempre". Este hallazgo
sugiere que las prdcticas docentes contindan sustentadas en modelos unidireccionales y
expositivos, sin aprovechar el potencial dialégico y participativo de los entornos virtuales.

En contraste, los recursos multimedia para enriquecer contenidos muestran un
comportamiento opuesto, 0% en "nunca", 19,1% en "siempre" y 23,8% en "casi siempre".
Esto indica que los docentes incorporan mayoritariamente materiales audiovisuales y
graficos, probablemente por su menor exigencia de rediseiio pedagdgico. Sin embargo,
esta integracion tiende a ser de caracter ilustrativo mas que transformador.

Las estrategias y metodologias activas y el disefio de clases hibridas presentan
distribuciones relativamente equilibradas, aunque con predominio del uso ocasional
(62,9% y 69,4% respectivamente). Esta concentracidn en la categoria intermedia sugiere
una transicién incipiente, pero insuficiente para lograr una virtualizaciéon universitaria
efectiva.

Las implicaciones institucionales derivadas de estos hallazgos son decisivas para la
transformacién de la practica docente en entornos virtuales. Se requiere priorizar la
formacidén continua y sistematica del profesorado en métodos interactivos y estrategias
de participacion activa, dado que el 69,4% de los docentes declard que nunca emplea este
tipo de recursos. Esta formacién no puede limitarse a talleres espordadicos, sino que debe
integrarse en planes de superacién permanente con acompafiamiento pedagdgico in situ.

La institucidn debe disefar estrategias que trasciendan el uso multimedia meramente
ilustrativo, actualmente presente en el 57,1% de los docentes en nivel ocasional, hacia
experiencias de aprendizaje verdaderamente hibridas y centradas en el estudiante. Esto
implica fomentar el disefio de clases que combinen sincronia y asincronia, promoviendo
la colaboracidn, la resolucién de problemas y la construccidn colectiva del conocimiento.
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Se hace, entonces, necesario establecer sistemas de incentivos y reconocimiento a la
innovacion pedagdgica, asi como lineas base institucionales para monitorear el progreso
en la integracion efectiva de herramientas virtuales con enfoque transformador y no
meramente instrumental.

Tabla 2. Frecuencia de uso de estrategias virtuales en la prdctica docente por tipo de
recurso empleado

Estrategias

Herramientas y . a Recursos multimedia ,
. . Disefio de clases R Uso de métodos
. metodologias activas o para enriquecer el . .
Frecuencia . hibridas . interactivos

en entornos virtuales (%) contenido de las clases (%)
(%) ) (%) 0

Nunca 24,7 4,8 0,0 69.4

Ocasionalmente 62,9 69,4 57,1 27.7
Casi siempre 9,5 25,8 23,8 0,0
Siempre 2,9 0,0 19,1 2.9

Total 100,0 100,0 100,0 100,0

De las observaciones de clase realizadas, el 63% de las sesiones evidencid algun nivel de
incorporacién de recursos multimedia; no obstante, Unicamente en el 19% de los casos se
identificd una planificacién hibrida coherente, entendida como la articulacién intencionada
entre actividades presenciales y virtuales con objetivos pedagdgicos claros.

Por otra parte, la revision de los programas de asignatura reveld que estos contienen
referencias explicitas a actividades virtuales. Sin embargo, los cronogramas docentes y
las evidencias de implementacidén consultadas (registros de plataformas, reportes de
actividades y productos estudiantiles) mostraron una baja articulacion entre lo
planificado y lo ejecutado, lo que sugiere una desconexién entre el disefio curricular
declarado y la practica docente real.

En relacidn con el tercer indicador, capacidad de reflexién critica sobre la virtualizacién
del proceso de ensefanza-aprendizaje, los resultados del cuestionario aplicado a
docentes evidenciaron que el 33,1% reconoce las potencialidades del entorno virtual
para fomentar la autonomia estudiantil y la diversidad en los procesos de aprendizaje.
No obstante, solo el 12,3% declard haber reflexionado sistematicamente sobre cémo
dichas transformaciones digitales impactan su propio desempefio pedagdgico. Esta
brecha entre el reconocimiento de oportunidades y la reflexién metacognitiva sobre la
practica constituye un hallazgo central del estudio.

Por su parte, los directivos entrevistados valoraron el pensamiento critico como un eje
estructurante para la superacion docente. Sin embargo, reconocieron explicitamente
gue en la institucion no se promueve de manera intencionada el debate reflexivo entre
el profesorado, lo que muestra una contradiccion entre el discurso institucional y las
practicas formativas efectivamente implementadas.

Las observaciones de clase realizadas evidenciaron que Unicamente en el 21% de las
sesiones evaluadas se identificaron momentos de toma de decisiones pedagdgicas
fundamentadas en la experiencia virtual. Este hallazgo indica una capacidad reflexiva
aplicada aun limitada durante el desarrollo efectivo de la practica docente en entornos
digitales.
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Por su parte, la revision documental, especificamente de actas de reuniones y
autoevaluaciones docentes, registrd reflexiones precisas y pertinentes en torno a la
virtualizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. No obstante, dichas reflexiones
carecen de sistematicidad, al manifestarse de manera aislada y esporddica, sin constituir
un proceso continuo, institucionalizado y orientado a la mejora progresiva de la practica
pedagdgica.

De estos resultados se derivan las siguientes evidencias:

e La limitada presencia de toma de decisiones pedagdgicas fundamentadas en la
experiencia virtual (solo en el 21% de las sesiones observadas) indica que los
docentes, aunque puedan poseer conocimientos tedricos sobre virtualizacion, no
logran transferirlos a situaciones de ensefianza en tiempo real. Esta desconexion
entre saber declarativo y saber prdctico sugiere que los programas de superacién
docente deben incorporar estrategias formativas basadas en la practica reflexiva
simulada y el andlisis de casos reales, en lugar de limitarse a exposiciones tedricas
o talleres descontextualizados.

e La existencia de reflexiones precisas en actas y autoevaluaciones, pero sin
sistematicidad, constata que la reflexién critica no esta institucionalizada como
practica regular. Las instituciones universitarias no pueden depender de iniciativas
aisladas o de la voluntad individual del profesorado. Se requiere establecer
mecanismos formales, como comunidades de prdctica, portafolios docentes
digitales o espacios curriculares dedicados a la reflexidon colegiada, que garanticen
la continuidad y profundidad del andlisis critico sobre la virtualizacidn.

e Los hallazgos seiialan la necesidad de redisefar los planes de superacién docente,
priorizando dos dimensiones actualmente deficitarias: la toma de decisiones
pedagdgicas en contextos virtuales auténticos y la reflexidén sistematica como eje
formativo permanente. Sin estas transformaciones, la virtualizacién universitaria
avanzard de manera fragmentada, reproduciendo modelos tradicionales en nuevos
soportes tecnolégicos.

Para determinar si existia relacion estadisticamente significativa entre el nivel de
conocimiento sobre herramientas digitales y la frecuencia de uso de metodologias
activas en entornos virtuales, se aplico la prueba de Chi-cuadrado de Pearson, que, como
se muestra en la Tabla 3, arrojé un valor de 11,390 con una significacién asintética
bilateral de 0,025. Dado que este valor (p = 0,025) es inferior al nivel de significancia
convencional establecido en 0,05, se rechaza la hipdtesis nula de independencia entre
las variables. En consecuencia, se confirma que existe una asociacion significativa entre
el nivel de conocimiento sobre herramientas digitales y la frecuencia de uso de
metodologias activas en entornos virtuales.

La magnitud del estadistico x? = 11,390, sugiere que las diferencias entre las frecuencias
observadas y las esperadas son sustanciales y no atribuibles al azar. Esta asociaciéon
presenta una direccion positiva, los docentes que auto valoran su preparacién digital en
niveles mas altos tienden a integrar con mayor frecuencia metodologias activas en sus
practicas pedagodgicas virtuales.

Este hallazgo valida empiricamente la premisa de que el conocimiento declarativo sobre
herramientas digitales constituye un antecedente necesario, aunque no suficiente, para
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la adopcién de metodologias activas en entornos virtuales. En consecuencia, los
programas de superacion docente deben garantizar que el profesorado alcance niveles
solidos de competencia digital instrumental como base para avanzar hacia practicas
pedagdgicas innovadoras. Sin embargo, la asociacién significativa no implica causalidad;
existen otros factores institucionales, motivacionales y contextuales que pueden mediar
esta relacion.

Dado que el conocimiento digital se asocia con el uso de metodologias activas, las
estrategias formativas deben priorizar el aprendizaje experiencial y aplicado. Los talleres
tedricos sobre herramientas resultan insuficientes; se requieren espacios donde los
docentes disefien, implementen y reflexionen sobre sus propias practicas con
metodologias activas en entornos simulados o reales.

Las instituciones deben desarrollar sistemas de diagndstico continuo del nivel de
conocimiento digital del profesorado, identificando a aquellos con niveles bajos para
ofrecerles rutas formativas diferenciadas. Asimismo, se recomienda establecer
mecanismos de monitoreo que evalien no solo el conocimiento adquirido, sino su
traduccién efectiva en prdcticas de aula con metodologias activas.

Tabla 3. Asociacion entre nivel de conocimiento digital docente y frecuencia de
integracion de metodologias activas en entornos virtuales

Prueba Valor gl Significacion asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,390 4 0,025

Se asume el nivel de significancia p < 0,05.

La prueba de correlacidon de Spearman aplicada a 21 docentes arrojé un coeficiente p =
-0,310 con una significacion bilateral de 0,028. Dado que este valor de p es inferior al
nivel de significancia establecido en 0,05, la correlacién es estadisticamente
significativa. El coeficiente negativo indica una relacién inversa entre ambas variables: a
mayor cantidad de afios de experiencia profesional docente, menor capacidad auto
percibida para disefiar recursos digitales (Tabla 4).

La magnitud de p = -0,310 se interpreta como una correlacién negativa débil. Aunque
estadisticamente significativa, la fuerza de la asociacién es modesta, lo que sugiere que
la experiencia profesional explica aproximadamente el 9,6% de la varianza en la
capacidad de disefio digital (coeficiente de determinacién r?> = 0,096). Existen otros
factores no considerados en este andlisis, como la formacién continua, la actitud hacia
la tecnologia o el acceso a recursos institucionales, que probablemente influyen en
mayor medida.

Este hallazgo desafia el supuesto intuitivo de que la mayor experiencia docente se asocia
automaticamente con mayores competencias tecnoldgicas. Por el contrario, los
resultados sugieren que los docentes mas jovenes o con menor antigliedad profesional
poseen niveles superiores de habilidades para disefar recursos digitales. Una
explicacion plausible es la denominada brecha generacional digital: los docentes nativos
digitales han internalizado competencias tecnolédgicas desde etapas tempranas de su
formacién, mientras que los docentes con mayor experiencia requieren procesos de
recapacitacion mas intensivos y sistematicos.
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Los programas de superacion docente no pueden ser homogéneos; deben diferenciarse
segln los perfiles etarios y la experiencia profesional. Para docentes con alta
antigliedad, se recomiendan rutas formativas que partan de diagndsticos especificos de
necesidades, con énfasis en el disefio practico de recursos digitales, acompafiamiento
personalizado y reduccién de barreras actitudinales hacia la tecnologia. Ignorar esta
brecha profundizaria las desigualdades en la virtualizacion universitaria.

Tabla 4. Correlacion de Spearman entre afos de experiencia profesional y capacidad
para disefar recursos digitales

Capacidad para diseiiar recursos digitales

Rho de Spearman (p) -0,310
Sig. (bilateral) 0,028
N 21

Se asume el nivel de significancia p < 0,05.

Teniendo en cuenta estos hallazgos, los programas de superacién docente no pueden
ser homogéneos; deben diferenciarse segun los perfiles etarios y la experiencia
profesional. Para docentes con alta antigliedad, se recomiendan rutas formativas que
partan de diagndsticos especificos de necesidades, con énfasis en el disefio practico de
recursos digitales, acompafiamiento personalizado y reducciéon de barreras actitudinales
hacia la tecnologia. Ignorar esta brecha profundizaria las desigualdades en la
virtualizaciéon universitaria.

Discusion

Los hallazgos del presente estudio revelan una marcada discrepancia entre el
conocimiento declarado sobre herramientas digitales y su aplicacidon efectiva en la
practica docente, lo que coincide con lo reportado por Khademi y Bakos (2025), quienes
identificaron que los docentes en formacién presentan niveles aceptables en el manejo
de recursos digitales, pero muestran deficiencias significativas en areas vinculadas con
la facilitacién de competencias digitales en los estudiantes. Esta brecha entre el saber y
el hacer constituye un fendmeno recurrente, reportado por Zohar y Ben-Ari (2022), Zhao
et al. (2024) y Chen et al. (2025), que ha sido atribuido a la ausencia de estrategias
formativas que integren la reflexién metacognitiva como eje estructurante del
desarrollo profesional docente.

En consonancia con los resultados obtenidos, donde se observd una correlacion
negativa entre los afios de experiencia profesional y la capacidad para disefiar recursos
digitales, Guillén et al. (2022), han cuestionado el supuesto de que la antigliedad
docente se asocia automaticamente con mayores competencias tecnoldgicas, asi, Liesa
et al. (2023), demostraron que los niveles de competencia digital entre profesores
universitarios son heterogéneosy que la experiencia docente no constituye un predictor
significativo del desempefio en entornos virtuales, sugiriendo que factores
generacionales y actitudinales podrian mediar esta relaciéon. Por su parte, Pera et al.
(2022), encontraron que el nivel general de habilidades de ensefianza digital entre
docentes es moderado, sin diferencias estadisticamente significativas atribuibles a la
experiencia profesional, lo que refuerza la necesidad de programas formativos
diferenciados segun perfiles etarios .
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La desarticulacidn identificada entre las necesidades formativas del profesorado y las
acciones implementadas institucionalmente refleja una problematica estructural
documentada por Patrick y Sibongiseni (2025) y Singun (2025), quienes sefialaron que
la efectiva integracion de la transformacion digital en educacidon superior se ve
obstaculizada por factores como la insuficiente comprension digital entre los
educadores, agravada por el apoyo institucional inadecuado y la resistencia al cambio
tecnolégico. Este hallazgo adquiere particular relevancia en contextos, donde las
limitaciones de conectividad y recursos tecnolégicos podrian exacerbar las brechas
existentes, como plantean Gémez et al. (2023) y Alsaleh (2024).

En cuanto a la integracién de estrategias virtuales, los resultados evidencian un
predominio del uso ocasional de metodologias activas y un elevado porcentaje de
docentes que nunca emplean métodos interactivos. Esta tendencia se alinea con lo
documentado por Abildinova et al. (2024). En esta misma linea, Liu y Chen (2025) y
Mamanazarov et al. (2025), identificaron una asimetria pronunciada entre las
habilidades de consumo digital y las de produccidon creativa entre formadores de
docentes, con niveles significativamente mds bajos en creacién de contenido digital y
resolucién de problemas. Blanc et al. (2025), sugieren que este perfil de déficit
interconectado indica una autonomia tecnoldgica limitada, lo que podria explicar la baja
frecuencia de uso de metodologias interactivas observada en el presente estudio.

La escasa presencia de toma de decisiones pedagdgicas fundamentadas en la
experiencia virtual constituye un hallazgo particularmente relevante, lo que concuerda
con Fischetti et al. (2022) y Harrison (2024), quienes argumentan que la conexion entre
teoria y practica en la formacion docente requiere entornos de simulacién tecnolégica
donde los profesores puedan practicar la toma de decisiones en situaciones auténticas
sin riesgo. La ausencia de espacios institucionalizados para la reflexion sistematica,
documentada en este estudio, contradice las recomendaciones de Walland y Shaw
(2022) y Chua et al. (2025), que enfatiza la necesidad de comunidades de practica y
portafolios digitales para el desarrollo de la reflexion critica.

El analisis de asociacién mediante Chi-cuadrado confirmé una relacion estadisticamente
significativa entre el nivel de conocimiento digital y la frecuencia de uso de metodologias
activas. Este resultado valida empiricamente lo propuesto por Martinez et al. (2022),
guienes sostienen que las competencias para la complejidad, incluyendo el pensamiento
critico, sistémico e innovador, resultan indispensables en entornos educativos
digitalizados, y que su desarrollo requiere un andamiaje formativo intencionado que
trascienda la mera alfabetizacidn instrumental .

Independientemente de los hallazgos contrastados, el presente estudio posee
limitaciones que deben considerarse al interpretar sus hallazgos, el tamafio muestral,
aunque adecuado para un disefo mixto de profundidad analitica, limita la generalizacion
de los resultados a otras facultades o contextos universitarios; la autovaloracion mediante
cuestionario podria estar sujeta a sesgos de deseabilidad social, particularmente en
dimensiones vinculadas con competencias digitales; el disefio transversal impide
establecer relaciones causales entre las variables analizadas, especialmente en lo
concerniente a la correlacidon negativa entre experiencia profesional y habilidades de
disenio digital y, el contexto especifico de una facultad de ciencias agropecuarias en una
universidad cubana condiciona la transferibilidad de los hallazgos a otras areas del
conocimiento o sistemas educativos con diferentes niveles de desarrollo tecnolégico.
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Futuros estudios deberian abordar investigaciones cuasi-experimentales que evallen el
impacto de programas formativos basados en practica reflexiva simulada y
acompanamiento pedagdgico in situ en el desarrollo de competencias digitales
docentes.

Se sugiere profundizar en el andlisis de los factores actitudinales y motivacionales que
median la transferencia del conocimiento digital a la practica pedagodgica, especialmente
en docentes con alta antigliedad profesional. Resulta pertinente explorar el potencial de
las comunidades de practica en linea y los entornos de simulacién inmersiva, como los
propuestos por Kamtab y Dangprasert (2025), para la institucionalizacién de la reflexién
critica. Se recomienda replicar este estudio en otras facultades y universidades cubanas,
incorporando analisis multinivel que permitan identificar factores institucionales,
curriculares y de politica educativa que facilitan u obstaculizan la virtualizacién
universitaria.

Conclusiones

El estudio evidencia una brecha estructural entre el conocimiento digital declarado por
los docentes de la Facultad de Ciencias Agropecuarias de la Universidad de Camagtiey
en Cuba y su aplicacion efectiva en el aula, donde el 61,9% se auto percibe con nivel
medio de conocimiento, pero solo el 33,4% logra transferirlo a su practica docente. Esta
desconexion entre el saber declarativo y el practico invalida los modelos formativos
centrados exclusivamente en la alfabetizacién instrumental.

El disefio de recursos digitales concentra la mayor adaptacion debilidad diagnosticada,
con un 71,5% de docentes en nivel bajo y apenas un 9,5% en nivel alto, evidenciando
que la formacién prioriza el conocimiento teérico sobre la creacidén y de materiales
educativos digitales, esenciales para la virtualizacién. A ello se suma una desarticulacion
significativa entre las necesidades reales del profesorado y las acciones formativas
institucionales, caracterizada por un avance incipiente limitado al uso de las redes
sociales como herramienta predominante para el intercambio de archivos.

Las practicas docentes permanecen predominantemente unidireccionales, el 69,4%
nunca emplea métodos interactivos y el uso tecnoldgico se circunscribe a PowerPoint y
WhatsApp. Aunque el 33,1% reconoce las potencialidades del entorno virtual para
fomentar autonomia, solo el 12,3% ha reflexionado sistematicamente sobre su impacto
en el desempeno pedagogico. Las reflexiones registradas en actas y autoevaluaciones
son precisas pero aisladas, sin constituir un proceso continuo ni institucionalizado.

La correlacidn negativa entre experiencia profesional y capacidad para disefiar recursos
digitales (p = -0,310; p = 0,028) demuestra que los docentes con menor antigliedad
poseen mayores habilidades tecnoldgicas, desafiando el supuesto de que la experiencia
se asocia automaticamente con competencias digitales.

Los resultados tienen aplicabilidad inmediata para el redisefio de los programas de
superacidon docente en la educacion superior cubana. Se recomienda, desplazar el
énfasis formativo del conocimiento tedrico de herramientas hacia el disefio practico de
recursos digitales y la implementacion de metodologias activas en entornos virtuales;
institucionalizar espacios sistematicos de reflexion critica colegiada, como comunidades
de practica o portafolios docentes digitales; diferenciar las rutas formativas segun
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perfiles etarios, priorizando acompanamiento personalizado para docentes con alta
antigliedad y, establecer sistemas de monitoreo que evalien no solo el conocimiento
adquirido, sino su transferencia efectiva a las prdcticas de aula.
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